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One-Piece Toilet



Thank You for Choosing KOHLER

Need help? Contact our Customer Care Center.

• Mainland China: +(86) 800-820-2628, +(86) 400-820-2628
• Hong Kong (China), Macau (China), Taiwan (China): +(852) 3125-7728
• Thailand: callcenterthailand@kohler.com, +(66) 2700-9299
• Brunei, Guam, Indonesia, Japan, Malaysia, Mongolia, Philippines, Singapore, South Korea, Vietnam: +(86) 21-2606-2572
• Care and cleaning: kohlerasiapacific.com/careandclean

Warranty

This product is covered under the Three-Year Limited Warranty for KOHLER® Plumbing Products, found in the packed
Compliance Certification.

Tools and Materials

10 mm Silicone Sealant G1/2 8 mm T-Bolts Wax Seal

6 mm Bolt and Washer
Socket Wrench with
13 mm Deep Socket
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Before You Begin

WARNING: Risk of product damage. Do not use the product when the water temperature is below 32°F (0°C).

WARNING: Risk of product damage. Do not throw newspaper, diaper cover, sanitary towel in the toilet as it may
cause blockage.

WARNING: Risk of property or product damage. Do not use in-tank cleaners. Products containing chlorine
(calcium hypochlorite) can damage fittings in the tank. This can cause leakage and property damage.

CAUTION: Risk of personal injury. If not blocked, hazardous gases may leak from the flange opening.
Temporarily place a rag in the flange opening until the toilet is ready to install.

CAUTION: Risk of product damage. Do not overtighten the nuts and bolts. Overtightening may damage the
vitreous china.

CAUTION: Risk of product damage. Do not use cement to seal the foot of the bowl to the floor, as this can damage
the product and void the warranty.

CAUTION: Risk of product damage. To prevent the floor-mount toilet from damage and leaking, do not forcefully
bump the floor-mount toilet.

CAUTION: Risk of product damage. Do not use hard materials (like scouring pad) to clean product surface,
especially the product logo.

Follow all local plumbing and building codes.

Turn OFF the water supply.

Two people should perform this installation.

Unpack and inspect the product for damage.

Install the product according to the dimensions in the Roughing-In guide provided with the product.

This product complies with Q/KCI-006-2018.

Follow the bowl cleaner manufacturer's instructions carefully.

Do not use abrasive cleaners or solvents.

If the product is used in hard water conditions, verify that the holes in the toilet rim are kept clean to confirm proper bowl
flushing. Toilet bowl cleaners should be used at least once a week. Use a long-handled brush to clean the rim holes, and to
clean as far into the trap as possible to prevent mineral deposits formation.
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1. Prepare the Site

7-1/16"
(180 mm)

7-7/8"
(200 mm)

X

CAUTION: Risk of hazardous gases. If not blocked, hazardous gases may leak from the flange opening.
Temporarily place a rag in the flange opening until the toilet is ready to install.

Flush the old toilet.

Use a sponge to remove the remaining water from the tank and bowl.

Disconnect the supply shut-off valve (if present).

Remove the old tank and bowl.

Remove the old gasket from the closet flange with a putty knife.

Remove and discard the old T-bolts.

Temporarily place a rag in the floor opening until the toilet is ready to install.

Verify the flange distance X = 12″ (305 mm) from the wall.

Install the water supply stop.

Flush the water supply line into a bucket or other container to remove debris.
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2. Mark the Mounting Bracket Holes

Position the installation template on the flat surface.

Verify that the flange hole on the installation template aligns with the floor flange.

Tape the installation template to the floor.

Mark the three mounting holes locations on the floor.

Trace the outer edge of the installation template.

Remove the installation template from the floor.
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3. Install the Brackets

NOTE: Verify that there are no water pipes or electrical wires under the holes to be drilled.

Drill the 10 mm holes on the marked positions.

Insert the anchor into the drilled holes.

Install the L-brackets on the floor using the hardware provided.
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4. Install the Trapway

IMPORTANT! Do not install wax ring type gasket at temperatures less than 60°F (15.5°C).

Firmly press the wax seal onto the bottom of the trapway.

Insert two T-bolts into the flange.

Install the trapway over the flange.

Install the washers and nuts to the T-bolts (not provided).

Secure the back of the trapway with the 6 mm bolt and washer (not provided).
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5. Connect Water Supply Hose to the Tank

CAUTION: Risk of restricted water flow and product damage. The supply hose must not be taut, kinked, or
twisted during installation.

NOTE: Handtighten the outlet hose connector to the tank. Do not use a pliers or a wrench.

Route the supply hose through the hole in the bowl.

Connect the water supply hose to the tank inlet.
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6. Install the Toilet

CAUTION: Risk of personal injury. This product is heavy. Lift the toilet with two people, using proper lifting
technique.

CAUTION: Risk of product damage. Do not overtighten the screws. The vitreous shell may chip or break if the
screws are overtightened.

With assistance, lift the toilet over the trapway and align the outlet tube over the trapway inlet.

Carefully lower the toilet onto the trapway. DO NOT drag the bowl into place. DO NOT lift or rock the bowl after
placement. The watertight seal may be broken!

Verify that the water supply hose is not pinched under the toilet.

Insert a grommet into each of the holes on the side of the toilet.

Insert a screw into each of the holes and tighten securely. Do not overtighten!

Install a cap over each screw. The caps should be flush with the exterior of the toilet.

Kohler Co. 9 1535881-K2-B



7. Connect Water Supply Hose to Supply Stop

Connect the water supply hose to the supply stop.

Turn ON the water supply. Flush the toilet.

Check all connections for leaks, and make adjustments as needed.
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8. Install the Seat

Install the toilet seat following the manufacturer's instructions.

Smart Toilet Seat Installation (Optional)

Route the plug / power cord / water hose of the smart cover plate through the large hole on the top surface of the toilet
and then route from the side hole of the toilet.

Install the smart toilet seat following the manufacturer's instructions.

Install the cover.
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9. Complete the Installation

Apply silicone sealant around the base.

Wipe away any of the excess silicone sealants.
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Troubleshooting

Symptoms Probable Cause Recommended Action

1. The tank keeps
overflowing to the bowl.

A. The seal under the flush valve
may be damaged or split.

B. The lever of the floating box
could not be lifted due to
obstacles.

A. Check and clean the seal and the base of the flush
valve to ensure no obstacles or damage.

B. Check and clean the lever and the floating box to
ensure no obstacles or damage.

2. No inflowing into the
tank.

A. The supply shut-off valve is
not fully open.

B. The lever of the floating box
could not return to the original
position due to obstacles.

A. Open the supply shut-off valve.
B. Check and clean the lever and the floating box to

ensure no obstacles or damage.

3. The tank fill cycle is
long or noisy.

A. The valve inlet or supply line
is blocked.

B. The supply shut-off valve is
not fully open.

A. Replace the seal.
B. Open the supply shut-off valve.

4. Poor flush. A. The water level is too low.
B. The trapway or rim holes are

blocked.
C. The waste pipe or vent is

blocked.
D. The water level in the bowl is

low due to the refill tube is
either blocked or not properly
inserted into the overflow
tube.

E. The supply shut-off valve is
not fully open.

A. Adjust the tank water level.
B. Clear the blockage in the trapway and clean the

rim holes.
C. Remove the blockage from the waste pipe or vent.
D. Clean or straighten the refill tube and attach the
refill tube to the overflow tube.

E. Open the supply shut-off valve and ensure no
obstacles in the tank.

5. The toilet is
overflowing.

A. The toilet trapway is blocked.
B. The waste pipe or vent is

blocked.

A. Use a plunger to clear the blockage.
B. Remove the blockage from the waste pipe or vent.

6. The flush is not
functional.

A. The flush valve and/or trip
lever mechanism may be
damaged

A. Check the trip lever operation.
B. If the trip lever is not functioning and adjustments

cannot be made, replace the flush valve and/or trip
lever mechanism.
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คําแนะนําในการตดิตัง้
สขุภณัฑ์ชิน้เดียว
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ขอขอบคณุท่ีเลือก Kohler
ต้องการความช่วยเหลือหรือไม่ ติดต่อศูนยบ์ริการลูกคา้ของเรา

• จีนแผน่ดินใหญ่: +(86) 800-820-2628, +(86) 400-820-2628
• ฮ่องกง (จีน) มาเก๊า (จีน) ไตห้วนั (จีน): +(852) 3125-7728
• ประเทศไทย: callcenterthailand@kohler.com, +(66) 2700-9299
• บรูไน กวม อินโดนีเซีย ญ่ีปุ่น มาเลเซีย มองโกเลีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ เกาหลีใต ้เวยีดนาม: +(86) 21-2606-2572
• การดูแลรักษาและทาํความสะอาด: kohlerasiapacific.com/careandclean

การรับประกนั
ผลิตภณัฑน้ี์ไดรั้บความคุม้ครองภายใตก้ารรับประกนัแบบจาํกดัเป็นระยะเวลาสามปีสําหรับผลติภณัฑ์ระบบท่อประปาของ KOHLER® ซ่ึงสามารถดูไดใ้นชุดใบรับ
รองการปฏิบติัตามกฎระเบียบ

เคร่ืองมือและวสัดุ

10 มม. สารผนึกซิลิโคน G1/2 สลกัตวั T 8 มม. ปะเกน็ข้ีผึ้ง

สลกัเกลียวและแหวนรอง 6 มม.
ประแจซ็อกเกต็พร้อม
ช่องเสียบลึก 13 มม.
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ก่อนคณุเร่ิมต้น

คาํเตือน: ความเส่ียงเกีย่วกบัความเสียหายต่อผลติภณัฑ์ ห้ามใช้ผลติภณัฑ์เม่ืออณุหภูมนํิา้ตํา่กว่า 32°F (0°C)

คาํเตือน: ความเส่ียงเกีย่วกบัความเสียหายต่อผลติภณัฑ์ ห้ามทิง้หนังสือพมิพ์ กางเกงคลุมผ้าอ้อม กระดาษชําระลงในโถสุขภณัฑ์เน่ืองจากอาจทาํให้อุดตนั

คาํเตือน: ความเส่ียงทีท่รัพย์สินหรือผลติภณัฑ์จะเสียหาย ห้ามใช้สารทาํความสะอาดในถงัพกันํา้ ผลติภณัฑ์ทีม่คีลอรีน (แคลเซียม ไฮโปคลอไรด์) อาจสร้างความ
เสียหายแก่อปุกรณ์ในถงัพกันํา้ได้ ส่ิงนีส้ามารถก่อให้เกดิการร่ัวซึมและความเสียหายต่อทรัพย์สินได้

ข้อควรระวงั: ความเส่ียงต่อการบาดเจบ็ของบุคคล ก๊าซอนัตรายอาจร่ัวออกจากหน้าแปลนทีเ่ปิดอยู่หากไม่บลอ็กไว้ นําเศษผ้ามาวางไว้บนหน้าแปลนทีเ่ปิดอยู่
ช่ัวคราวจนกว่าจะพร้อมตดิตั้งโถสุขภณัฑ์

ข้อควรระวงั: ความเส่ียงเกีย่วกบัความเสียหายต่อผลติภณัฑ์ ห้ามขนัน็อตและสลกัเกลยีวแน่นจนเกนิไป การขนัแน่นจนเกนิไปอาจทาํให้สุขภณัฑ์เซรามกิเสียหาย

ข้อควรระวงั: ความเส่ียงเกีย่วกบัความเสียหายต่อผลติภณัฑ์ ห้ามใช้ปูนซีเมนต์ซีลฐานของโถสุขภณัฑ์กบัพืน้ เน่ืองจากส่ิงนีอ้าจสร้างความเสียหายต่อผลติภณัฑ์
และทาํให้การรับประกนัเป็นโมฆะ

ข้อควรระวงั: ความเส่ียงเกีย่วกบัความเสียหายต่อผลติภณัฑ์ ห้ามกระแทกโถสุขภณัฑ์แบบตั้งพืน้แรงๆ เพ่ือป้องกนัไม่ให้โถสุขภณัฑ์แบบตั้งพืน้เสียหายและร่ัวซึม

ข้อควรระวงั: ความเส่ียงเกีย่วกบัความเสียหายต่อผลติภณัฑ์ ห้ามใช้วสัดุแขง็ (เช่น แผ่นใยขดั) ทาํความสะอาดพืน้ผวิ โดยเฉพาะ โลโก้ผลติภณัฑ์

ปฏิบติัตามประมวลกฎหมายวา่ดว้ยระบบประปาและอาคารในทอ้งถ่ินทั้งหมด

ปิดการจ่ายนํ้า

ควรทาํการติดตั้งน้ีสองคน

แกะบรรจุภณัฑแ์ละตรวจสอบความเสียหายของผลิตภณัฑ์

ติดตั้งผลิตภณัฑต์ามขนาดในคู่มือระยะการติดตั้งท่ีใหม้ากบัผลิตภณัฑ์

ผลิตภณัฑน้ี์เป็นไปตามมาตรฐาน Q/KCI-006-2018

ปฏิบติัตามคาํแนะนาํจากผูผ้ลิตเก่ียวกบัสารทาํความสะอาดโถสุขภณัฑอ์ยา่งระมดัระวงั

หา้มใชส้ารทาํความสะอาดหรือสารทาํละลายท่ีมีฤทธ์ิกดักร่อน

หากใชง้านผลิตภณัฑใ์นสภาพท่ีมีนํ้ ากระดา้ง ใหต้รวจสอบวา่รูต่างๆ ในขอบโถสุขภณัฑส์ะอาดอยูเ่สมอ เพื่อใหไ้ดก้ารปล่อยนํ้าทาํความสะอาดโถสุขภณัฑท่ี์เหมาะสม ควร
ใชส้ารทาํความสะอาดโถสุขภณัฑอ์ยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ังต่อสปัดาห์ ใชแ้ปรงดา้มยาวทาํความสะอาดรูตามขอบโถ แลว้ทาํความสะอาดคอห่านใหไ้ดม้ากท่ีสุดเพื่อป้องกนัไม่ให้
เกิดการสะสมของแร่ธาตุ
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1. เตรียมจดุติดตัง้

7-1/16"
(180 mm)

7-7/8"
(200 mm)

X

ข้อควรระวงั: ความเส่ียงจากก๊าซอนัตราย ก๊าซอนัตรายอาจร่ัวออกจากหน้าแปลนทีเ่ปิดอยู่หากไม่บลอ็กไว้ นําเศษผ้ามาวางไว้บนหน้าแปลนทีเ่ปิดอยู่ช่ัวคราว
จนกว่าจะพร้อมตดิตั้งโถสุขภณัฑ์

กดนํ้าทาํความสะอาดโถสุขภณัฑเ์ก่า
ใชฟ้องนํ้าซบันํ้าท่ีคา้งอยูอ่อกจากถงัพกันํ้าและโถสุขภณัฑ์
ถอดวาลว์ปิดนํ้า (หากมี)
นาํถงัพกันํ้าและโถสุขภณัฑเ์ก่าออก
นาํปะเกน็เก่าออกจากหนา้แปลนสาํหรับหอ้งนํ้าดว้ยเกรียง
ถอดสลกัรูปคลา้ยตวัทีเก่าและนาํไปท้ิง
นาํเศษผา้มาวางไวท่ี้พื้นชัว่คราวจนกวา่จะพร้อมติดตั้งโถสุขภณัฑ์
ตรวจสอบวา่หนา้แปลนมีระยะห่าง X = 12 น้ิว (305 มม.) จากผนงั
ติดตั้งตวัหยดุการจ่ายนํ้า
ลา้งสายจ่ายนํ้าลงในถงัหรือภาชนะอ่ืน ๆ เพื่อกาํจดัเศษวสัดุ
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2. ทําเคร่ืองหมายสําหรับรูโครงยดึ

จดัวางตาํแหน่งเทมเพลตติดตั้งบนพื้นผวิราบ
ตรวจสอบวา่รูของหนา้แปลนบนเทมเพลตการติดตั้งอยูใ่นตาํแหน่งท่ีตรงกบัหนา้แปลนพื้น
ติดเทปลงบนเทมเพลตติดตั้งท่ีวางอยูท่ี่พื้น
ทาํเคร่ืองหมายตาํแหน่งรูยดึสามรูบนพื้น
วาดเสน้ขอบนอกของเทมเพลตติดตั้ง
เกบ็เทมเพลตติดตั้งท่ีวางไวท่ี้พื้นออก
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3. ติดตัง้ฉากยดึ

หมายเหตุ: ตรวจสอบวา่ไม่มีท่อนํ้าหรือสายไฟอยูด่า้นล่างรูท่ีจะเจาะ

เจาะรูขนาด 10 มม. ท่ีตาํแหน่งท่ีทาํเคร่ืองหมายไว้
สอดขอเก่ียวเขา้ไปในรูเจาะ
ติดตั้งโครง L บนพื้นโดยใชอุ้ปกรณ์ท่ีใหม้า
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4. ติดตัง้คอหา่น

ส่ิงสําคญั! หา้มติดตั้งปะเกน็ชนิดแหวนข้ีผึ้งท่ีอุณหภูมิตํ่ากวา่ 60°F (15.5°C)

กดปะเกน็ข้ีผึ้งลงบนฐานของคอห่านใหแ้น่น
สอดสลกัรูปตวัทีสองตวัเขา้ไปในหนา้แปลน
ติดตั้งคอห่านบนหนา้แปลน
ติดตั้งแหวนรองและน็อตเขา้กบัสลกัเกลียวตวั T (ไม่ไดใ้หม้า)
ยดึดา้นหลงัของคอห่านดว้ยสลกัเกลียวขนาด 6 มม. และแหวนรอง (ไม่ไดใ้หม้า)
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5. ตอ่สายจา่ยนํา้เข้ากบัถงัพกันํา้

ข้อควรระวงั: ความเส่ียงต่อการไหลของนํา้ทีจ่าํกดัและความเสียหายของผลติภณัฑ์ สายนํา้ดต้ีองไม่ตงึ งอ หรือบิดในระหว่างการตดิตั้ง

หมายเหตุ: ใชมื้อขนัขอ้ท่อนํ้าออกเขา้กบัถงัพกันํ้า หา้มใชคี้มหรือประแจ

จดัวางสายนํ้าดีผา่นรูตรงโถสุขภณัฑ์
ต่อสายจ่ายนํ้าเขา้กบัช่องนํ้าเขา้ของถงัพกันํ้า
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6. ติดตัง้โถสขุภณัฑ์

ข้อควรระวงั: ความเส่ียงต่อการบาดเจบ็ของบุคคล ผลติภณัฑ์นีม้นํีา้หนักมาก ให้ยกโถสุขภณัฑ์โดยใช้คนสองคน โดยใช้วธีิการยกทีเ่หมาะสม

ข้อควรระวงั: ความเส่ียงเกีย่วกบัความเสียหายต่อผลติภณัฑ์ ห้ามขนัสกรูแน่นเกนิไป โถสุขภณัฑ์อาจบิ่นหรือแตกได้หากขนัสกรูแน่นเกนิไป

ใหย้กโถสุขภณัฑข้ึ์นเหนือท่อลงพื้น และจดัตาํแหน่งท่อทางออกใหอ้ยูเ่หนือทางเขา้ของท่อลงพื้นโดยมีความช่วยเหลือ
ค่อย ๆ ลดระดบัโถสุขภณัฑล์งบนท่อลงพื้น ห้ามลากโถสุขภณัฑ์ไปวาง ห้ามยกหรือเขย่าโถสุขภณัฑ์หลงัจากวางแล้ว อาจทาํให้ซีลกนันํา้แตกหักได้!
ตรวจสอบวา่ท่อจ่ายนํ้าไม่ถูกทบัอยูใ่ตโ้ถสุขภณัฑ์
สอดปลอกยางเขา้ไปในรูแต่ละรูท่ีดา้นขา้งของโถสุขภณัฑ์
สอดสกรูเขา้ไปในรูแต่ละรูและขนัใหแ้น่น อย่าขนัจนแน่นเกนิไป
ติดตั้งฝาครอบเหนือสกรูแต่ละตวั ควรฉีดลา้งฝาดา้นนอกของโถสุขภณัฑ์

1535881-K2-B 22 Kohler Co.

T
H



7. ตอ่ทอ่จา่ยนํา้เข้ากบัสต๊อปวาล์ว

ต่อท่อจ่ายนํ้าเขา้กบัสตอ๊ปวาลว์
เปิดการจ่ายนํ้า กดนํ้าทาํความสะอาดโถสุขภณัฑ์
ตรวจสอบการเช่ือมต่อทั้งหมดวา่มีการร่ัวไหลหรือไม่ และทาํการปรับตามความจาํเป็น
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8. ติดตัง้ฝารองนัง่

ติดตั้งฝารองนัง่ตามคาํแนะนาํของผูผ้ลิต

การติดตัง้ฝาโถสขุภณัฑ์อจัฉริยะ (ทางเลือก)

สอดปลัก๊ / สายไฟ / สายยางของฝาชกัโครกอจัฉริยะผา่นทางช่องกวา้งท่ีดา้นบนของโถสุขภณัฑ ์จากนั้นสอดสายจากรูดา้นขา้งของโถสุขภณัฑ์
ติดตั้งฝารองนัง่อจัฉริยะตามคาํแนะนาํของผูผ้ลิต
ติดตั้งฝาครอบ
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9. ติดตัง้ให้เสร็จสมบรูณ์

ทากาวซิลิโคนรอบ ๆ ฐาน
เช็ดสารกนัร่ัวซิลิโคนใดๆ ท่ีเกินออก
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วิธีการแก้ไขปัญหา

อาการ สาเหตุทีเ่ป็นไปได้ การดาํเนินการทีแ่นะนํา
1. นํ้าไหลจากถงัพกันํ้าลน้เขา้ไปใน
โถสุขภณัฑ์

A. ซีลดา้นล่างฟลชัวาลว์อาจเสียหายหรือฉีก
B. ไม่สามารถยกคนัโยกของกล่องลูกลอยข้ึน

ไดเ้น่ืองจากมีส่ิงกีดขวาง

A. ตรวจสอบและทาํความสะอาดซีลและฐานของวาลว์กดชกัโครกเพื่อให้
แน่ใจวา่ไม่มีส่ิงกีดขวางหรือความเสียหาย

B. ตรวจสอบและทาํความสะอาดคนัโยกและกล่องลูกลอยเพื่อใหแ้น่ใจวา่
ไม่มีส่ิงกีดขวางหรือความเสียหาย

2. ไม่มีนํ้าไหลเขา้ถงัพกันํ้า A. วาลว์ปิดนํ้าเปิดไม่สุด
B. คนัโยกของกล่องลูกลอยไม่สามารถกลบั

ไปยงัตาํแหน่งเดิมไดเ้น่ืองจากมีส่ิงกีดขวาง

A. เปิดวาลว์ปิดนํ้า
B. ตรวจสอบและทาํความสะอาดคนัโยกและกล่องลูกลอยเพื่อใหแ้น่ใจวา่

ไม่มีส่ิงกีดขวางหรือความเสียหาย

3. รอบการเติมนํ้าใส่ถงัพกันํ้านาน
หรือมีเสียงดงั

A. ทางนํ้าเขา้ของวาลว์หรือท่อส่งนํ้าดีอุดตนั
B. วาลว์ปิดนํ้าเปิดไม่สุด

A. เปล่ียนซีล
B. เปิดวาลว์ปิดนํ้า

4. นํ้าชกัโครกนอ้ย A. ระดบันํ้าต ํ่าเกินไป
B. คอห่านหรือขอบโถอุดตนั
C. ท่อหรือช่องระบายของเสียอุดตนั
D. ระดบันํ้าในโถสุขภณัฑต์ํ่าเน่ืองจากสายนํ้า

เล้ียงโถอุดตนัหรือสอดสายนํ้าเล้ียงโถ
เขา้ไปในท่อนํ้าลน้ไม่ถูกตอ้ง

E. วาลว์ปิดนํ้าเปิดไม่สุด

A. ปรับระดบันํ้าในถงัพกันํ้า
B. ชาํระลา้งส่ิงอุดตนัในคอห่านออกไปและทาํความสะอาดขอบโถ
C. นาํส่ิงอุดตนัออกจากท่อหรือช่องระบายของเสีย
D. ทาํความสะอาดหรือจดัสายนํ้าเล้ียงโถใหต้รง แลว้ติดสายนํ้าเล้ียงโถเขา้

กบัท่อนํ้าลน้
E. เปิดวาลว์ตดัการจ่าย และตรวจดูใหแ้น่ใจวา่ไม่มีส่ิงกีดขวางในถงั

5. นํ้าลน้โถสุขภณัฑ์ A. คอห่านของโถสุขภณัฑอุ์ดตนั
B. ท่อหรือช่องระบายของเสียอุดตนั

A. ใชท่ี้ป๊ัมสุขภณัฑเ์พื่อนาํส่ิงอุดตนัออก
B. นาํส่ิงอุดตนัออกจากท่อหรือช่องระบายของเสีย

6. ท่ีกดนํ้าชกัโครกไม่ทาํงาน A. กลไกของฟลชัวาลว์และ/หรือคนักดอาจ
เสียหาย

A. ตรวจสอบการทาํงานของคนักด
B. หากคนักดไม่ทาํงานและไม่สามารถปรับได ้ใหเ้ปล่ียนกลไกของฟลชั

วาลว์และ/หรือคนักด
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安装说明

一體成型馬桶
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感謝您選擇 KOHLER

需要協助? 聯絡我們的客戶服務中心。

• 中國大陸：+(86) 800-820-2628, +(86) 400-820-2628
• 中國香港、中國澳門、中國台灣：+(852) 3125-7728
• 泰國：callcenterthailand@kohler.com，+(66) 2700-9299
• 汶萊、關島、印尼、日本、馬來西亞、蒙古、菲律賓、新加坡、韓國、越南：+(86) 21-2606-2572
• 保養與清潔： kohlerasiapacific.com/careandclean

保固

本產品屬於 KOHLER® 衛浴產品的三年有限保固範圍，詳情請見包裝的合規認證。

工具和材料

10 公釐 矽膠密封 G1/2 8 公釐 T 型頭螺栓

密封蠟 6 公釐螺栓和墊圈
套筒扳手含

13 公釐深孔插座
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在開始之前

警告： 有產品損壞風險。水溫低於 32°F (0°C) 時請勿使用本產品。

警告： 有產品損壞風險。請勿將報紙、尿布、衛生棉等丟進馬桶中，避免造成阻塞。

警告： 有財產或產品損壞的風險。請勿使用水箱內清潔劑。含有含氯產品（次氯酸鈣）會損壞水箱中的配件。可能會
導致漏水與財產損失。

小心： 有人身傷害風險。如果不堵住，危險氣體可能會從凸緣開口洩漏。暫時在凸緣上放一塊抹布，直到馬桶準備好
安裝。

小心： 有產品損壞風險。請勿將螺絲與螺帽轉太緊。太緊可能造成玻璃體瓷破裂。

小心： 有產品損壞風險。請勿使用混凝土將外盆固定在地面上，這可能會損壞產品並使保固失效。

小心： 有產品損壞風險。為避免落地式馬桶損壞與漏水，請勿用力碰撞落地式馬桶。

小心： 有產品損壞風險。請勿使用堅硬素材（如菜瓜布）清潔產品表面，尤其是產品標誌。

遵守所有當地管道和建築法規。

關閉供水。

應該由兩個人執行此安裝。

拆開包裝並檢查產品是否損壞。

根據產品隨附的大致指南中的尺寸安裝產品。

本產品符合 Q/KCI-006-2018。

請仔細遵照外盆清潔劑製造商的指示。

請勿使用腐蝕性清潔劑或溶劑。

若產品用於硬水環境中，請確認馬桶邊緣的洞保持清潔，以確保正確沖洗外盆。至少應每週使用一次馬桶外盆清潔劑。使用
長柄刷來清潔邊緣洞，並進可能深入清潔排水管，避免形成礦物質沉積物。
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1. 現場準備

7-1/16"
(180 mm)

7-7/8"
(200 mm)

X

小心： 危險氣體的風險。如果不堵住，危險氣體可能會從凸緣開口洩漏。暫時在凸緣上放一塊抹布，直到馬桶準備好
安裝。

沖舊馬桶。

以海綿吸除水箱與外盆剩餘的水。

斷開供水截止閥（如果有）。

拆除舊的水箱和外盆。

用刮刀從馬桶凸緣處取下舊墊圈。

移除並丟棄 T 型螺栓。

暫時在地板上放一塊抹布，直到廁所準備好安裝。

確認凸緣與牆面的距離 X = 12 英吋（305 公釐）。

安裝供水擋板。

將供水管線沖到水桶或其他容器中，以清除碎屑。
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2. 標記安裝支架孔

在平坦的表面上放置安裝模板。

確認安裝模板上的凸緣孔是否與地板上的凸緣對齊。

將安裝模板黏貼在地板上。

在地板上標記出三個安裝孔。

沿著安裝模板的外緣進行描摹。

將安裝模板從地板上拆下。

Kohler Co. 31 1535881-K2-B

Z
H



3. 安裝支架

注： 請確保鑽孔位置底下沒有水管或電線。

在標記位置鑽 10 公釐的孔。

將牆錨插入鑽好的孔中。

使用提供的硬體將 L 型支架安裝在地板上。
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4. 安裝排污通道

重要信息! 請勿在低於 60°F (15.5°C) 的溫度下安裝蠟環型墊圈。

將蠟環緊緊往排污通道底部壓緊。

在馬桶凸緣上安裝兩個 T 型螺栓。

將排污通道安裝於凸緣上。

將墊圈和螺帽安裝到 T 型螺栓（未提供）上。

用 6 公釐的螺栓和墊圈（未隨附）固定排污通道背面。
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5. 將供水軟管連接到水箱

小心： 水流受限與產品損壞風險。供水軟管在安裝過程中供水軟管不得被拉緊、扭結或扭曲。

注： 徒手將出水軟管接頭連接到水箱 請勿使用長嘴鉗或扳手。

將供水軟管穿過外盆的洞。

將供水軟管連接到水箱進水口。
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6. 安裝馬桶

小心： 有人身傷害風險。本產品很重。使用適當的提舉技巧，兩人一起抬起馬桶。

小心： 有產品損壞風險。請勿過度旋緊螺絲。如果螺絲過緊，玻璃體外殼可能會碎裂或斷裂。

在他人協助下，將馬桶抬到排污通道上方，並將出水管對準排污通道進水口。

小心地將馬桶放到排污通道上。請勿將外盆拖曳到定位。放置完成後請勿抬起或搖晃外盆。水密密封可能會破裂!

確認供水軟管在馬桶後未受擠壓。

在馬桶側面的每個孔中各插入一個金屬扣眼。

在每個孔中各插入一顆螺絲並牢牢鎖緊。請勿過度鎖緊！

在每顆螺絲上安裝蓋子。蓋子應與馬桶外部齊平。
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7. 將供水軟管連接到供應擋板上

將供水軟管連接到供應擋板上。

打開供水系統。沖馬桶。

檢查所有連接處是否有泄漏，並根據需要進行調整。
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8. 安裝座位

依照製造商的說明安裝馬桶座墊。

智慧馬桶座圈安裝（選擇性）

將智慧蓋板的插頭/電源線/水管穿過馬桶頂面的大孔，然後從馬桶側邊孔洞穿過。

依照製造商的說明安裝智慧馬桶座墊。

安裝蓋子。
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9. 完成安裝

在馬桶周遭塗抹密封矽膠。

抹除多餘的密封矽膠。
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故障排除

症狀 可能的原因 建議的行動

1. 水箱的水一直溢流進馬
桶。

A. 沖洗閥下的密封可能已受損或
破裂。

B. 因為阻礙物使浮球的把手無法
抬起。

A. 請檢查並清潔沖水閥的密封圈和底座，確保沒有阻
礙物或受損。

B. 檢查並清潔把手和浮球，確保沒有阻礙物或受損。

2. 水箱內沒有水流入。 A. 供水截止閥並未完全打開。

B. 因為阻礙物使浮球的把手無法
返回原始位置。

A. 打開供水截止閥。

B. 檢查並清潔把手和浮球，確保沒有阻礙物或受損。

3. 水箱注水循環過長或噪
音過大。

A. 進水口閥或供水管阻塞。

B. 供水截止閥並未完全打開。

A. 更換密封。

B. 打開供水截止閥。

4. 沖洗效果不佳。 A. 水位太低。

B. 排污通道或邊緣洞被阻塞。

C. 污水管或排水管被阻塞。

D. 外盆中水位過低是由於填充管
被阻塞，或並未正確置入溢流
管中。

E. 供水截止閥並未完全打開。

A. 調整水箱水位。

B. 清除排污通道的阻塞並清潔邊緣洞。

C. 清除污水管或排水管的阻塞。

D. 清潔或拉直填充管，並將填充管接上溢流管。

E. 請打開水箱止水閥，並確保水箱內沒有阻礙物。

5. 馬桶會溢流。 A. 馬桶排污通道被堵住。

B. 污水管或排水管被阻塞。

A. 使用通水吸把來清除阻塞。

B. 清除污水管或排水管的阻塞。

6. 無法沖水。 A. 沖洗閥和/或沖水把手機制可能
損壞

A. 檢查沖水把手運作狀況。

B. 如果沖水把手無法運作且無法調整，請更換沖洗閥
和/或沖水把手機制。
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