
Record your model number: 

T V

1617274-K5-B

Homeowners Guide
T

K-28529K-0/K-28529NM-0



Thank You for Choosing KOHLER

Warranty

Three-Year Limited Warranty for KOHLER® Plumbing Products
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IMPORTANT SAFEGUARDS AND PRECAUTIONS

READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE USING

When using electrical products, especially when children are present, basic safety precautions should always be
followed, including the following:

DANGER: Risk of electric shock.

WARNING: Risk of electric shock.

WARNING: Risk of personal injury.

cover.

CAUTION: Risk of personal injury.
personnel.

CAUTION: Risk of product damage.

CAUTION: Risk of product damage.

Need help? Contact our Customer Care Center.

• Mainland China: +(86) 800-820-2628, +(86) 400-820-2628
• Hong Kong (China), Macau (China), Taiwan (China): +(852) 3125-7728
• Thailand: callcenterthailand@kohler.com, +66-(0)-2-204-6000
• Brunei, Guam, Japan, Malaysia, Mongolia, Philippines, Singapore, South Korea, Vietnam: +(852) 3125 7728
• Indonesia: kohlerindonesia@kohler.com, +62 215088 9524
• Care and cleaning: kohlerasiapacific.com/careandclean

https://kohlerasiapacific.com/careandclean
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Grounding Instructions

DANGER: Risk of electric shock.
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Features

Control Panel

Spray Wand

Bowl 
Light

Occupancy Sensor

Cover

Operation Options

Flushing Options

Seat and Cover

Remote Control Flush - Short press the flush button to perform a full flush, long press the flush button to perform 
a eco flush.
Automatic Flush - When enabled, this feature automatically flushes the toilet after the user stands up, lowers the 
cover, or approximately 60 seconds after the front of the toilet last senses motion.

Control panel flushing - short press the flushing button to perform a full flush; Long press the flushing button in 
the power-off state for emergency flushing.

Cover Sensor - When the cover auto-open/close feature is enabled, a motion sensor automatically opens the cover. 
The motion sensor range can be set to near, medium, or far. Sensor range may vary depending on your bathroom 
layout.

Occupancy Sensor - The sensor area is located on the front right side of the seat, and detects a seated user. The 
cleansing features will function only when a user is seated.

Heated Seat - When activated, the seat features an adjustable heating option that will keep the seat warm.

Energy Save - When enabled, the toilet conserves energy by reducing the heated seat temperature when the toilet 
is not in use.

Remote Control - When paired with the toilet, the remote control operates the toilet features. Refer to the 
“Remote Control Setup” section for more information.

Control Panel - Located on the side of the toilet, the control panel allows easy access to primary toilet features.
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Lighting

Nightlight -

Wash Features

Front/Rear Wash -

Dryer -

Cleaning

Deodorizer -

Automatic Wand Rinse -

Automatic Wand Cleaning -

Remote Control Setup

NOTE: 

NOTE: 

NOTE: 

Press and hold the “Dryer Temp” icon on the remote control until the icons blink.

Simultaneously press and hold the “Front” and “Rear” icons on the toilet control panel until a beep is heard.

If all of the indicators on the remote light ON, the pairing is successful.

If the pairing is not successful within 30 seconds, all of the level indicators will light OFF and re-pairing will be 
needed.
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Directions For Use

A
G

J
H

K
N
O

I

M
L3

L2
L1
P Q R

B

C

D

E

F

S T U V

Remote control

Control Panel

(A and S) -Stop:  Press this buttom to stop the Front Wash, Rear Wash, Dryer, Deodorization, and Manual Nozzl Clean or 
UV Sanitation function.Long press the Control Panel "S" to enter standby mode.When any key on the side keyboard is 
pressed or seated, it automatically exits standby mode and all functions are restored.

(B and T) - Front Wash:   After sitting down, press this button to start front wash, which will automatically stop after about 
5 minutes or immediately turn off by pressing the stop button.

(C and U) - Rear Wash:  After sitting down, press this button to start the rear wash, which will automatically stop in about 
5 minutes or stop immediately after pressing the STOP button.

(D)-  Dryer: After sitting down, press this button to start the dryer, which will automatically stop in about 4 minutes or 
stop immediately after pressing the STOP button

(E)- Flush:  Short press to start full flush, long press to start eco flush.

(G) -  Forward:    Press to adjust the spray position forward. There are three spray positions. When unseated, press and 
hold this button to extend the spray and initiate the manual nozzle clean function. This feature allows manual cleaning of 
the spray nozzle and can be stopped by pressing the STOP button.

(J) - Backward:   Press this button to adjust the spray position backwards. There are three spray positions. When unseated, 
long press this button to make the spray wand draw back and exit the Manual spray nozzle Clean.
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(H)- Weak: Press this button to reduce the cleaning intensity

(I)- Strong: Press this button to increase the cleaning intensity

(K) - Water Temperature: Press this button to adjust the wate temperature. (In normal mode, there are four levels of water 
temperature. when all indicators light OFF, the water temperature is 25℃.  In auto adjustment mode, the L3 light will be on)

(M) -  Massage: Press this button to start oscillating wash, press it again to start pulsating wash, On the third press to
activate both oscillating and pulsating wash, The fourth press will exit the massage mode. When the corresponding
function is started, L1 will light ON during oscillating wash, L1,L2 will light ON during pulsating wash, L1,L2, L3 will
light ON during oscillating and pulsating wash, and all of them will light OFF after the mode is exited.

(N) -  Dryer Temperature: Press this button to adjust dryer temperature. There are four levels of dryer temperature.
When all indicators light OFF, the dryer temperature is room temperature.

(O) -  Seat Temperature: Press this button to adjust the seat temperature level and adjust the seat heating temperature. (In
normal mode, there are four levels of seat temperature. When all indicators light OFF, the seat temperature is room
temperature.In the auto adjustment mode,the L3 light will be on.）

(P) -  UV Sanitation: When the seat cover is closed, Press this button for UV Sanitation.

(Q) - Cover: When unseated, press this button to perform Cover OPEN/CLOSE action

(R) -  Seat: When unseated, press this button to perform Seat OPEN/CLOSE action

(V) - Flush:  Short press to start full flush.Long press the side button "V"to turn on the enable switch.
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Enable/Disable Automatic Features

NOTE: 

Cover Open/Close

Long press the side button “V ”to turn on the enable switch.

When cover is CLOSE, user enters sensor area, cover auto opens.

When cover is OPEN, user leaves sensor area, cover auto closes after a period of time.

When unseated, press Cover button on the remote, perform corresponding OPEN/CLOSE function. When seated, 
press Cover button on remote will be invalid.

User could manually OPEN/CLOSE cover. When users intend to open or close the cover under normal condition, the 
cover can open or close automatically against the trend of motion. Users will not have to use force. Once being stopped 
by any obstacle during motion, the cover will automatically stop moving.

When the enable switch is turned on, Long press this button to enter the microwave level setting mode. Press Cover 
button to switch the status.

When all level indicators light OFF, the microwave function is disabled. When the level indicator L1 lights ON, the 
low-level microwave function is enabled. When the level indicators L1 and L2 light ON, the medium-level microwave 
function is enabled. When all level indicators light ON, the high-level microwave function is enabled.

Do not press any other icons for 10 seconds to exit the setup mode.

When enabled, the deodorizer automatically activates while the toilet is in use.

Press "Stop" button on control panel or remote to stop deodorization function.
When the enable switch is turned on,Long press "Weak" button to enter the automatic deodorization setting mode. 
Short press "Weak" button to switch the status.

When all level indicators light ON, the automatic deodorization function is enabled.
When all level indicators light OFF, the automatic deodorization function is disabled.

Do not press any other icons for 10 seconds to exit the setup mode.

Deodorizer

When unseated, press Seat button on remote, perform corresponding OPEN/CLOSE function.

User could manual OPEN/CLOSE seat. When users intend to open or close the seat under normal condition, the seat can 
open or close automatically against the trend of motion. Users will not have to use force. Once being stopped by any 
obstacle during motion, the seat will automatically stop moving.

When the enable switch is turned on, Long press this button to enter the automatic flushing setting mode. Press Seat 
button to switch the status.

When level indicator L1 lights ON, the short-level automatic closing time function is enabled. When level indicators L1 
and L2 light ON,the medium-level automatic closing time function is enabled. When all level indicators light ON, the 
long-level automatic closing time function is enabled.

Do not press any other icons for 10 seconds to exit the setup mode.

Seat OPEN/CLOSE
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When enabled, the toilet will automatically flush after the user stands up, lowers the cover, or approximately 60
seconds after the front of the toilet last senses motion.

When the enable switch is turned on, Long press “Strong” button to enter the automatic flushing setting mode. Short press 
Strong button to switch the status.
When all level indicators light ON, the function of automatic flushing without cover closed is enabled.When level indicator 

Do not press any other icons for 10 seconds to exit the setup mode.

L2 lights ON, the function of automatic flushing with closing the cover is enabled.When all level indicators light OFF, 
the automatic flushing function is disabled.

Automatic Flush

Long press “Water Temp” button to enter the water temperature/seat temperature auto adjustment function.
When water temperature/seat temperature auto adjustment function is activated and water temperature/seat temperature
set to auto adjustment mode (with the indicator light L3 on), the toilet will auto adjust water temperature/seat temperature 
to corresponding setting. 

Water temperature/seat temperature auto adjustment feature

Automatic UV Cleaning

When enabled, an automatic UV cleaning cycle activates every 24 hours.

remote, UV sterilization function will be stopped.

When the enable switch is turned on,Long press Sanitation button to enter the automatic sanitation setting mode. 
Press Sanitation button to switch the status.

When all level indicators light ON, the automatic sanitation function is enabled.When all level indicators light OFF, 
the automatic sanitation function is disabled.

The above functions can only be achieved when there is no seat and the lid is closed.

and hold the Flush key on the control panel to perform flushing.
During an power outage, you can connect the spare battery pack(machine parts), and press

Connect the waterproof DC power plug and tighten the waterproof cap. 

Cover with ceramic cover.

insertion. Otherwise, the product will be broken as a result. 

Emergency flushing

Remove the ceramic cover and pull out the cable from the buckle behind the ceramic 
cover.
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Prolonged Seating Indicator
When prolonged seating indication feature is activated, the system will alert customer by buzz when customer sits on 

When the enable switch is turned on,Long press “Massage” button to enter the long sitting reminder function setting mode. 
Short press Massage button to switch the status.

When all LEDs are ON, the feature is enabled. When all LEDs are OFF, the feature is disabled.

the toilet over a long period of time.

Energy Save
When energy saving is enabled, the general energy saving will reduce the toilet heating temperature and the 

When the enable switch is turned on,Long press “Seat Temp” button to enter the energy saving setting mode. 
Short press Seat Temperature button to switch the status.

comprehensive energy saving will directly turn off seat ring heating to achieve the purpose of energy saving.

When the level indicator L1 lights ON, the energy saving function is disabled. When the level indicator L2 lights ON, 
the general energy saving function is enabled. When the level indicator L3 lights ON, the comprehensive energy saving 
function is enabled.

that the function is disabled.

Lighting

switch function.

The bowl light automatically illuminates when the light sensor detects low lighting conditions.

The night light is only used for internal lighting of the toilet.
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Cleaning the Spray Wand

NOTE: The spray tip on the wand can become clogged over time with mineral deposits from the water. The spray wand
should be cleaned when there is a reduction in spray performance.

NOTE: The spray wand can only be extended for cleaning when the seat is not activated or occupied.

Raise the lid and seat.

 Press and hold the “       ”icon on the remote control or long press the “Front”/“Rear”
the Control panel to extend the wand for cleaning.
Clean the spray wand with a soft-bristled brush and hot water.

Press the 
to retract the wand.

“Stop ”icon again or long press the “       ” or long press the button icon on control panel“Front”/“Rear”
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Replacing the Deodorizer

CAUTION: Risk of product damage.

NOTE: 

Deodorizing 
block

Cover plate

Shell
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Replacing the Batteries

Red LED blinking Open the cover
from here the direction of the positive and 

negative terminals as shown

Install two AAA alkaline batteries in the positive and negative directions.

Maintenance in case of long-term idle status

If the intelligent toilet will be idle for a long term, make sure the water in pipeline of cover is drained completely.

pull the plug Close the angle valve

Unplug power supply, close angle valve.

On Off

Note:
1.If the water in the water tank is not drained and the product is not used for a long time, the residual water is likely to

freeze in winter and deteriorate in summer.
2.If you find the water supply pipe has been frozen, do not use the intelligent cover. You will need to raise the room

temperature and use it after the water is thawed.
3.In winter, when there is a risk of water pipe freezing, close the angle valve and make the toilet flush once or drain the

water in the toilet.
4.In case of long term idle status, remove the batteries in the charging block of remote control.
5.Open cover or add water inside the toilet might avoid the plastic parts yellowing problem caused by backflair from

discharge pipe after residual toilet water evaporated during long-term idle status.



Kohler Co. 15 1617274-K5-B

Care and Cleaning

General Cleaning

For the best effect, follow all the instructions carefully during the cleaning and maintenance of your product.

IMPORTANT! Do not flush the seat cover and remote control directly with water.

NOTE: The effectiveness of the cleaning process depends on factors such as water hardness, temperature, precise
composition of the cleaning solution, variations in cleaning regulations, and the status of the cleaning product. Kohler Co.
cannot guarantee the validity of these rules, as these factors may change.

NOTE: Failure to follow the cleaning instructions will void the Kohler Co. warranty.

• Always test your cleaning solution on an inconspicuous area before applying to the entire surface.
• Do not immerse the product in a cleaning solution.
• Use a soft, dampened sponge or cloth. Never use an abrasive material such as a brush or scouring pad to clean surfaces.
• Wipe surfaces clean and rinse completely with water immediately after applying cleaner. Rinse and dry any overspray

that lands on nearby surfaces.

Cleaning the Seat

WARNING: Risk of property or product damage. When cleaning the open seat, avoid applying excessive force to
prevent product damage.

• Do not use abrasive cleanser or sanitizer inside the spray tank for cleaning.
• Avoid exposing the seat surface to corrosive chemicals or cosmetics, such as nail polish or after-shave, as this may cause

damage.

Cleaning the Stainless Steel Parts
• Clean surface with neutral soap-water, then wipe entire surface with clean soft sponge or cloth.
• Do not use full-strength bleach or ammonia cleaning solutions. Chemically active cleaning solutions can damage the

surface.
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Troubleshooting

Start Up

Small Children

Power Troubleshooting

Symptoms Probable Cause Recommended Action

1. A.

B.

tripped.

A.

B.

2. A. A.

3.
respond.

A. A.

4.

conditions.

A.
B.

dirty.

A.

B.

Flush Troubleshooting

Symptoms Probable Cause Recommended Action

1. A.

B.
C.

working.

A.
B.

C.
section.
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Symptoms Probable Cause Recommended Action

2.
automatically.

A.

B.
sensor.

A.

B.

control.

3. A.
enabled.

A.

4. A. A.

Seat and Cover Troubleshooting

Symptoms Probable Cause Recommended Action

1. A.

B.
distance.

A.

section.
B.

2. A. A.

3. A.
mode.

B.
enabled.

C.
low.

A.

B.

C.

Wash Troubleshooting

Symptoms Probable Cause Recommended Action

1. A.

B.

tight.
C.

user.

A.
B.

loop.
C.

2. A. A. “Front” “Rear”
washing.
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Symptoms Probable Cause Recommended Action

3. A.
interrupted.

B.

control.
C.

sensor.
D.

E.

retracts.

A.

B.

C.

D.

E.

4. A.
high.

A.
temperature.

5.
immediately.

A. A.
retracts.

6.
working.

A. A.

7.
occupied.

A. A.

Remote Control Troubleshooting

Symptoms Probable Cause Recommended Action

1. A.
installed.

B.
replaced.

A.

B.

2. A.

signal.
B.

A.

B.
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Contents of Hazardous Substances or Elements

Recovery Indication

If the product has exceeded its useful life or cannot be used after repair, do not throw the product in the regular trash.
Dispose of waste electronic parts through a  recycling company. Verify that the product has been properly
handled. Disposal of the product must be in accordance with local or national governmental laws.

Statistics on the content of toxic or hazardous substances or ingredients

NOTE: The information provided is based on the supplier data and Kohler Co. inspection results. The product is 
designed not to hurt the environment. Under current technology, all hazardous materials have been used in the smallest 
amounts possible. Kohler Co. will strive to reduce the use of these hazardous materials used in this product.

Part Name Toxic or Hazardous Substances or Ingredients

Lead
(Pb)

Merc-
ury
(Hg)

Cad-
mium
(Cd)

Hexaval-
ent
chrom-
ium
(Cr(VI))

Polybro-
minated
biphen-
yls
(PBBs)

Polybro-
minated
diphenyl
ethers
(PBDEs)

Bis (2-
ethylhexyl)
phthalate
(DEHP)

Benzyl
butyl
phthal-
ate
(BBP)

Dibutyl
phthal-
ate
(DBP)

Diiso-
butyl
phthal-
ate
(DIBP)

Plastic Assembly ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Control Assembly Above 0.1
wt%

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

PCBA ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Motor Assembly ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Wire Harness 
Assembly

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Water Inlet Assembly ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Nozzle Assembly ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Heater Assembly ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Remote Control 
Assembly

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Above 0.1
wt%
Above 0.1
wt%

Above 0.1
wt%



Hướng dẫn người dùng
Toilet thông minh

Cảm ơn bạn đã lựa chọn KOHLER

Bạn cần trợ giúp? Hãy liên hệ với Trung tâm Chăm sóc Khách hàng của chúng tôi.

Bảo hành

Chế độ Bảo hành có Giới hạn Ba Năm Dành cho các Sản phẩm Lắp ống nước của
KOHLER®

CÁC AN TOÀN VÀ THẬN TRỌNG QUAN TRỌNG

ĐỌC TẤT CẢ CÁC HƯỚNG DẪN TRƯỚC KHI SỬ DỤNG

Khi sử dụng các sản phẩm điện, đặc biệt là khi có trẻ nhỏ, phải luôn tuân thủ các biện pháp phòng ngừa cơ bản, bao
gồm các biện pháp sau:

NGUY HIỂM: Nguy cơ bị điện giật.

CẢNH BÁO: Nguy cơ bị điện giật.

CẢNH BÁO: Nguy cơ thương tích cá nhân.

THẬN TRỌNG: Nguy cơ thương tích cá nhân.

THẬN TRỌNG: Nguy cơ hư hỏng sản phẩm.

cao.
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• Trung Quốc đại lục: +(86) 800-820-2628, +(86) 400-820-2628
• Hồng Kông (Trung Quốc), Ma Cao (Trung Quốc), Đài Loan (Trung Quốc): +(852) 3125-7728
• Thái Lan: callcenterthailand@kohler.com, +66-(0)-2-204-6000
• Brunei, Guam, Nhật Bản, Malaysia, Mông Cổ, Philippines, Singapore, Hàn Quốc, Việt Nam: +(852) 3125 7728
• Indonesia, kohlerindonesia@kohler.com, +62 215088 9524
• Chăm sóc và làm sạch: kohlerasiapacific.com/careandclean



THẬN TRỌNG: Nguy cơ hư hỏng sản phẩm. Để giảm rủi ro sản phẩm bị hỏng, không cấp điện cho thiết bị cho
đến khi hoàn thành công việc lắp đặt hệ thống nước.

THẬN TRỌNG: Nguy cơ hư hỏng sản phẩm. Không tác dụng lực quá mạnh vào que rửa.

Kohler Co. 21 1617274-K5-B

V
I



LƯU Ý: Sản phẩm này chứa các thiết bị bảo vệ nhiệt có thể bị xê dịch trong quá trình bảo quản hoặc vận chuyển trong
điều kiện ấm, khiến thiết bị không hoạt động. Để thiết bị mát đến nhiệt độ phòng trước khi lắp đặt hoặc vận hành.

CẢNH BÁO: Để giảm nguy cơ bỏng, điện giật, hỏa hoạn hoặc thương tích cho cá nhân:

Cần giám sát chặt chẽ khi sản phẩm này được sử dụng bởi hoặc gần trẻ em, người già hoặc người tàn tật. Không cho phép
sử dụng sản phẩm như một món đồ chơi. Điều chỉnh nhiệt độ của bệ ngồi cho người cao tuổi, người mất sức hoặc người
có làn da nhạy cảm.

Chỉ sử dụng sản phẩm này cho mục đích sử dụng như được mô tả trong tài liệu hướng dẫn này. Chỉ sử dụng các tài liệu
do Kohler Co. cung cấp.

Không được sử dụng sản phẩm này nếu dây hoặc phích cắm bị hỏng, nếu sản phẩm không hoạt động bình thường, bị rơi,
bị hỏng hoặc bị rơi vào nước. Trả lại sản phẩm để kiểm tra và sửa chữa.

Giữ dây tránh xa các bề mặt nóng.

Không bao giờ chặn các lỗ thoát khí của sản phẩm. Giữ cho các khe hở không có xơ vải, lông và những thứ tương tự.

Không bao giờ sử dụng khi đang ngủ hoặc buồn ngủ.

Không bao giờ làm rơi hoặc chèn bất kỳ vật nào vào bất kỳ lỗ hoặc ống nào.

Không sử dụng ngoài trời hoặc hoạt động ở những nơi đang sử dụng các sản phẩm bình xịt hoặc nơi đang sử dụng oxy.

Chỉ kết nối sản phẩm này với ổ cắm được nối đất thích hợp. Xem phần "Hướng dẫn nối đất".

Việc sử dụng sản phẩm này là một tiện ích bổ sung và không thay thế cho các thực hành kiểm soát nhiễm trùng tiêu
chuẩn; người dùng phải tiếp tục tuân theo tất cả các quy trình kiểm soát nhiễm trùng hiện tại, bao gồm cả những quy
định liên quan đến việc làm sạch và khử trùng bề mặt môi trường.

1617274-K5-B 22 Kohler Co.
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Không sạc pin không sạc được.



Sản phẩm này nên được nối đất. Trong trường hợp đoản mạch điện, việc nối đất làm giảm nguy cơ điện giật bằng cách
cung cấp dây thoát cho dòng điện. Sản phẩm này được trang bị dây có dây nối đất với phích cắm nối đất. Phích cắm phải
được cắm vào ổ cắm điện đã được lắp đặt và nối đất đúng cách.

NGUY HIỂM: Nguy cơ bị điện giật. Sử dụng phích cắm nối đất không đúng cách có thể dẫn đến nguy cơ điện giật.

Nếu cần sửa chữa hoặc thay thế dây hoặc phích cắm, không kết nối dây nối đất với một trong hai thiết bị đầu cuối có lưỡi
phẳng. Dây có lớp cách điện có mặt ngoài màu xanh lục có hoặc không có sọc vàng là dây nối đất.

Kiểm tra với thợ điện hoặc nhân viên bảo hành có chuyên môn nếu bạn chưa hiểu hết hướng dẫn nối đất hoặc nếu nghi
ngờ sản phẩm có được nối đất đúng cách hay không.

Sản phẩm này được nhà máy trang bị dây điện và phích cắm cụ thể để cho phép kết nối với mạch điện thích hợp. Đảm
bảo rằng sản phẩm được kết nối với ổ cắm có cùng cấu hình với phích cắm. Không nên sử dụng bộ chuyển đổi với sản
phẩm này. Không sửa đổi phích cắm được cung cấp. Nếu phích cắm không vừa với ổ cắm, hãy lắp ổ cắm thích hợp bởi
thợ điện có chuyên môn. Nếu sản phẩm phải được kết nối lại để sử dụng trên một loại mạch điện khác, việc kết nối phải
được thực hiện bởi nhân viên bảo hành có chuyên môn.

Không sử dụng dây nối đối với sản phẩm.

Kohler Co. 23 1617274-K5-B

V
I



Tính năng

Tùy chọn hoạt động

Điều khiển từ xa - Khi ghép nối với bồn cầu, điều khiển từ xa sẽ chạy các tính năng của bồn cầu. Tham khảo phần
“Thiết lập điều khiển từ xa” để biết thêm thông tin.

Bảng điều khiển - Nằm ở phía bên của bồn cầu, bảng điều khiển cho phép dễ dàng tiếp cận các tính năng chính của
bồn cầu.

Tùy chọn xả

Xả qua điều khiển từ xa -  Nhấn nút flush ngắn để thực hiện một flush đầy đủ, nhấn nút flush dài để thực hiện một 
flush sinh thái.

Xả tự động - Khi được bật, tính năng này sẽ tự động xả bồn cầu sau khi người dùng đứng lên, hạ nắp xuống hoặc
khoảng 60 giây sau khi mặt trước của bồn cầu cảm nhận được chuyển động lần cuối.

Xả qua bảng điều khiển - nhấn ngắn nút flush để thực hiện một flush đầy đủ; Nhấn dài nút rửa trong trạng thái 
tắt điện để rửa khẩn cấp.

Bệ ngồi và nắp

Cảm biến nắp -   Khi bật tính năng tự động đóng/mở nắp, cảm biến chuyển động ở mặt trước của bồn cầu sẽ tự 
 động mở nắp, có thể cài đặt phạm vi cảm biến chuyển động ở gần, trung bình hoặc xa, phạm vi 
 cảm biến có thể thay đổi tùy thuộc vào cách bố trí phòng vệ sinh của bạn.

Cảm biến có người -  Khu vực cảm biến nằm ở phía trước bên phải của Bệ ngồi, cảm biến giúp phát hiện có người đang ngồi. 
  Các tính năng vệ sinh sẽ chỉ hoạt động khi có người dùng đang ngồi.

Bệ ngồi có sưởi - Khi được kích hoạt, bệ ngồi có tùy chọn sưởi có thể điều chỉnh để giữ ấm bệ ngồi.
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Bảng điều khiển

Vòi phun 

Đèn bồn cầu

Cảm biến có người

Nắp



Tiết kiệm điện - Khi được bật, bồn cầu sẽ tiết kiệm điện bằng cách giảm nhiệt độ bệ ngồi được sưởi khi không sử
dụng bồn cầu.

Các tính năng rửa

Rửa trước/sau - Tính năng rửa phía trước và phía sau cung cấp khả năng điều chỉnh vị trí, điều chỉnh nhiệt độ nước,
áp suất nước và hoạt động dao động của nước.

Máy sấy khô - Máy sấy có tính năng điều chỉnh nhiệt độ không khí.

Đèn

Đèn đêm - Đèn thân bồn cầu tự động sáng khi cảm biến ánh sáng phát hiện các điều kiện ánh sáng yếu.

Làm sạch

Bộ khử mùi - Có hộp khử mùi có thể thay thế. Tham khảo phần “Thay bộ khử mùi”.
Rửa vòi rửa tự động - Vòi rửa được rửa bằng nước trước và sau mỗi lần sử dụng.

Làm sạch vòi rửa tự động - Vòi rửa được làm sạch hàng ngày bằng tia UV.

Cài đặt điều khiển từ xa

LƯU Ý: Phải kết nối điều khiển từ xa với bệ ngồi bồn cầu trước khi sử dụng. Điều khiển từ xa đi kèm bồn cầu phải được 
kết nối với bệ ngồi bồn cầu. Nếu cần điều khiển từ xa thay thế, vui lòng làm theo hướng dẫn bên dưới để kết nối 
với bệ ngồi bồn cầu.

LƯU Ý: Chỉ có thể kết nối một điều khiển từ xa với bệ ngồi bồn cầu tại cùng một thời điểm.

LƯU Ý: Không thể kết nối điều khiển từ xa khi bệ ngồi bồn cầu đang có người ngồi.

Phải lắp đúng hai pin kiềm AAA vào điều khiển từ xa. Tham khảo phần "Thay pin".

Di chuyển điều khiển từ xa mới đến gần bệ ngồi bồn cầu.

Kiểm tra xem tất cả các điều khiển từ xa khác đã được hủy kết nối với khu vực bệ ngồi.

Nhấn và giữ biểu tượng “Dryer Temp” trên điều khiển từ xa cho đến khi các biểu tượng nhấp nháy.

Đồng thời nhấn và giữ các biểu tượng "Front" và "Rear" trên bảng điều khiển nhà vệ sinh cho đến khi nghe thấy tiếng beep.

Nếu tất cả các đèn báo trên điều khiển từ xa đều sáng BẬT, thì coi như đã kết nối thành công.

Nếu trong vòng 30 giây vẫn kết nối không thành công, thì tất cả các đèn báo mức sẽ TẮT và cần kết nối lại.
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Hướng dẫn sử dụng

A
G

J
H

K
N
O

I

M
L3

L2
L1
P Q R

B

C

D

E

F

S T U V

Điều khiển từ xa

Bảng điều khiển

(A và S) -Dừng:  Nhấn nút này để dừng chức năng Rửa trước, Rửa sau, Sấy, Khử mùi và Làm sạch vòi phun thủ công hoặc 
Vệ sinh bằng tia cực tím. Nhấn giữ nút "S" để vào chế độ chờ. Khi bất kỳ phím nào trên bàn phím bên được 
nhấn hoặc đặt vào vị trí, bàn phím sẽ tự động thoát khỏi chế độ chờ và khôi phục tất cả các chức năng.

(B và T) - Rửa trước:   Sau khi ngồi xuống, nhấn nút này để bắt đầu rửa trước, sẽ tự động dừng lại sau khoảng 5 phút hoặc 
tắt ngay lập tức bằng cách nhấn nút dừng.

(C và U) - Rửa sau:   Sau khi ngồi xuống, nhấn nút này để bắt đầu rửa phía sau, quá trình này sẽ tự động dừng sau khoảng 5 
phút hoặc dừng ngay sau khi nhấn nút DỪNG. 

(D) - Máy sấy:   Sau khi ngồi xuống, nhấn nút này để bắt đầu sấy, quá trình này sẽ tự động dừng sau khoảng 4 phút hoặc dừng
ngay sau khi nhấn nút DỪNG. 

(E ) - Xả: Nhấn ngắn để bắt đầu đầy đủ, nhấn dài để bắt đầu eco flush.

(G) - Tiến:   Nhấn để điều chỉnh vị trí phun phía trước. Có ba vị trí phun. Khi không ngồi, nhấn và giữ nút này để mở rộng phun
và bắt đầu chức năng làm sạch vòi phun thủ công. Tính năng này cho phép làm sạch bằng tay vòi phun và có thể 
được dừng lại bằng cách nhấn nút STOP.

(J) - Lùi:   Nhấn nút này để điều chỉnh vị trí phun ngược. Có ba vị trí phun. Khi không ngồi, nhấn dài nút này để làm cho phun
rút lại và thoát khỏi vòi phun thủ công làm sạch.

LƯU Ý: Đối với các tính năng có nhiều cài đặt, vui lòng nhấn biểu tượng để di chuyển cài đặt lên một cấp độ cao hơn. Nếu 
tính năng được đặt ở mức cao nhất, việc nhấn biểu tượng sẽ hủy kích hoạt tính năng hoặc điều chỉnh tính năng 
xuống cài đặt thấp hơn. Cài đặt cuối cùng được sử dụng sẽ được lưu cho lần sử dụng tiếp theo.

LƯU Ý: Kiểm tra xem hai pin kiềm AA đã được lắp đúng vào điều khiển từ xa hay chưa.
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(H) - Yếu:     Nhấn nút này để giảm cường độ vệ sinh.

(I) - Mạnh:     Nhấn nút này để tăng cường độ vệ sinh.

(K) - Nhiệt độ nước:      Nhấn nút này để điều chỉnh nhiệt độ nước. (Ở chế độ thường, có bốn mức nhiệt độ nước. Khi tất cả các
đèn báo sáng TẮT, nhiệt độ nước là 25°C. Trong chế độ điều chỉnh tự động, ánh sáng L3 sẽ bật lên.）

(M) - Mát xa:    Nhấn nút này để bắt đầu rửa dao động, nhấn lại để bắt đầu rửa xung, Trên nhấn thứ ba để kích hoạt cả rửa dao
động và xung, Nhấn thứ tư sẽ thoát khỏi chế độ massage. Khi chức năng tương ứng được bắt đầu, L1 sẽ sáng ON 
trong khi rửa dao động, L1, L2 sẽ sáng ON trong khi rửa xung, L1, L2, L3 sẽ sáng ON trong khi rửa dao động 
và xung, và tất cả chúng sẽ sáng OFF sau khi chế độ được thoát khỏi.

(N) - Nhiệt độ máy sấy:    Nhấn nút này để điều chỉnh nhiệt độ máy sấy. có bốn mức nhiệt độ máy sấy. Khi tất cả các đèn báo TẮT,
nhiệt độ máy sấy là nhiệt độ phòng. 

(O) - Nhiệt độ Bệ ngồi:     Nhấn nút này để điều chỉnh mức nhiệt độ Bệ ngồi và điều chỉnh nhiệt độ sưởi Bệ ngồi.
(Ở chế độ thường, có bốn mức nhiệt độ Bệ ngồi. Khi tất cả các đèn báo TẮT, nhiệt độ Bệ ngồi là nhiệt 
độ phòng. Ở chế độ cài đặt tự động, đèn L3 sẽ sáng.)

(P) - Khử trùng bằng tia cực tím:     Khi đóng nắp Bệ ngồi, nhấn nút này để khử trùng bằng tia cực tím.(P) - Khử trùng bằng tia cực tím:     

(Q) - Nắp:    Khi không ngồi, nhấn nút này để thực hiện hành động MỞ/ĐÓNG Nắp.

(R) - Bệ ngồi:     Khi không ngồi, nhấn nút này để thực hiện hành động MỞ/ĐÓNG Nắp.

(V) - Xả: Nhấn ngắn để bắt đầu đầy đủ. Nhấn dài nút bên "V" để bật công tắc kích hoạt.



Bật/Tắt các tính năng tự động

LƯU Ý: Các tính năng đóng/mở nắp, khử mùi, xả tự động và vệ sinh bằng tia UV được cài đặt sẵn khi xuất xưởng.

Đóng/mở nắp

Máy khử mùi

Khi được kích hoạt, máy khử mùi sẽ tự động kích hoạt trong khi nhà vệ sinh đang được sử dụng.
Nhấn nút "Dừng" trên bảng điều khiển hoặc điều khiển từ xa để dừng chức năng khử mùi.

Khi công tắc kích hoạt được bật, Long nhấn nút "Weak" để nhập chế độ thiết lập khử mùi tự động. 
Nhấn nút Weak để chuyển đổi trạng thái.
Khi tất cả các đèn báo mức sáng BẬT, chức năng khử mùi tự động đã được bật.

Khi tất cả các đèn báo mức sáng TẮT, chức năng khử mùi tự động đã bị vô hiệu.

Đừng nhấn bất kỳ biểu tượng nào khác trong 10 giây để thoát khỏi chế độ cài đặt.

Khi nắp ĐÓNG, người dùng vào vùng cảm biến, nắp tự động mở.

Khi nắp MỞ, người dùng rời khỏi vùng cảm biến, nắp tự động đóng sau một khoảng thời gian.
Khi không ngồi, nhấn nút Nắp trên điều khiển từ xa, thực hiện chức năng MỞ/ĐÓNG tương ứng. Khi ngồi, nhấn 
nút Nắp trên điều khiển từ xa sẽ không có hiệu lực.
Người dùng có thể MỞ/ĐÓNG nắp thủ công. Khi người dùng có ý định mở hoặc đóng nắp trong điều kiện bình thường, 
nắp có thể tự động mở hoặc đóng ngược với xu hướng chuyển động. Người dùng sẽ không cần kéo mạnh để đóng mở 
nắp. Khi có chướng ngại vật cản trở quá trình chuyển động, nắp sẽ tự động dừng chuyển động.

Khi bật công tắc, vui lòng nhấn giữ nút này để vào chế độ cài đặt mức vi sóng. Nhấn nút Nắp để chuyển trạng thái.
Khi tất cả các đèn báo mức sáng TẮT, chức năng vi sóng bị vô hiệu. Khi đèn báo mức L1 BẬT, sẽ bật chức năng vi sóng 
mức thấp. Khi các đèn báo mức L1 và L2 BẬT, sẽ bật chức năng vi sóng mức trung bình. Khi tất cả các đèn báo mức sáng 
BẬT, sẽ bật chức năng vi sóng mức cao.
Đừng nhấn bất kỳ biểu tượng nào khác trong 10 giây để thoát khỏi chế độ cài đặt.
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Khi không ngồi, nhấn nút Bệ ngồi trên điều khiển từ xa, thực hiện chức năng MỞ/ĐÓNG tương ứng

Người dùng có thể MỞ/ĐÓNG nắp thủ công. Khi người dùng có ý định mở hoặc đóng nắp trong điều kiện bình 
thường, nắp có thể tự động mở hoặc đóng ngược với xu hướng chuyển động. Người dùng sẽ không cần kéo mạnh để 
đóng mở nắp. Khi có chướng ngại vật cản trở quá trình chuyển động, nắp sẽ tự động dừng chuyển động.

Khi bật công tắc bật, nhấn giữ nút này để vào chế độ cài đặt xả tự động. Nhấn nút Bệ ngồi để chuyển trạng thái.

Khi đèn báo mức L1BẬT, sẽ bật chức năng thời gian đóng tự động mức ngắn. Khi cả các đèn báo mức L1 BẬT, sẽ bật 
chức năng thời gian đóng tự động mức trung bình. Khi tất cả các đèn báo mức sáng BẬT, sẽ bật chức năng thời gian 
đóng tự động mức dài.

Đừng nhấn bất kỳ biểu tượng nào khác trong 10 giây để thoát khỏi chế độ cài đặt.

MỞ/ĐÓNG bàn cầu

Nhấn dài nút bên "V" để bật công tắc kích hoạt.



Tự động xả

Khi được kích hoạt, nhà vệ sinh sẽ tự động rửa sau khi người dùng đứng dậy, hạ nắp, hoặc khoảng 60 giây sau khi phía 
trước nhà vệ sinh cảm nhận chuyển động cuối cùng.
Khi công tắc kích hoạt được bật, Long nhấn nút "Strong" để nhập chế độ cài đặt rửa tự động. Nhấn ngắn nút mạnh mẽ để 
chuyển đổi trạng thái.

Khi tất cả các chỉ báo mức đèn ON, chức năng rửa tự động mà không có nắp đóng được kích hoạt. Khi chỉ báo mức độ L2 
đèn ON, chức năng rửa tự động với đóng nắp được kích hoạt. Khi tất cả các chỉ báo mức đèn Tắt, chức năng rửa tự động 
được vô hiệu hóa.
Đừng nhấn bất kỳ biểu tượng nào khác trong 10 giây để thoát khỏi chế độ cài đặt.
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Tính năng tự động điều chỉnh nhiệt độ nước/nhiệt độ bệ ngồi

Khi chức năng tự động điều chỉnh nhiệt độ nước/nhiệt độ bệ ngồi được kích hoạt và nhiệt độ nước/nhiệt độ bệ ngồi được 
Nhấn dài nút "Nhiệt độ nước" để nhập chức năng điều chỉnh nhiệt độ nước / nhiệt độ ghế tự động.

đặt thành cài đặt tự động điều chỉnh (với đèn báo L3 bật), bồn cầu sẽ tự động điều chỉnh nhiệt độ nước/nhiệt độ bệ ngồi
theo cài đặt tương ứng.

Tự động vệ sinh bằng tia cực tím

Khi được kích hoạt, chu kỳ làm sạch UV tự động được kích hoạt mỗi 24 giờ.

Trong quá trình khử trùng bằng tia cực tím, nếu khách hàng mở nắp và bắt đầu sử dụng bồn cầu hoặc nhấn nút DỪNG 
trên điều khiển từ xa, chức năng khử trùng bằng tia cực tím sẽ dừng lại.
Khi công tắc kích hoạt được bật, Nhấn nút vệ sinh dài để nhập chế độ cài đặt vệ sinh tự động. Nhấn nút vệ sinh để 
chuyển đổi trạng thái.
Khi tất cả các đèn báo mức sáng BẬT, chức năng vệ sinh tự động được bật. Khi tất cả các đèn báo mức sáng TẮT, chức 
năng vệ sinh tự động bị vô hiệu.
Chỉ có thể thực hiện các chức năng trên khi không có bệ ngồi và nắp đã đóng.

Trong khi ngừng điện, bạn có thể kết nối bộ pin dự phòng (bộ phận máy), và nhấn và 
giữ phím Flush trên bảng điều khiển để thực hiện rửa.

Cắm phích cắm nguồn DC chống thấm nước và vặn chặt nắp chống thấm nước.

Đặt bộ pin vào vị trí thích hợp như minh họa trong hình.

Đậy nắp bồn.
Lắp cho đúng đầu cực dương và cực âm của pin và cáp. Đảm bảo cáp không bị đè. Nếu 
không, sản phẩm sẽ bị hỏng.

Xả khẩn cấp

Tháo nắp ra kéo cáp ra khỏi khóa sau nắp bồn.



Đèn chiếu sáng

Khi bật công tắc, nhấn giữ nút "Trước" trên điều khiển từ xa để kích hoạt chức năng công tắc đèn ngủ.
Đèn bồn sẽ tự động sáng khi cảm biến ánh sáng phát hiện điều kiện ánh sáng yếu.
Ánh sáng ban đêm chỉ được sử dụng cho chiếu sáng bên trong của nhà vệ sinh.

Đèn báo ngồi lâu

Khi kích hoạt tính năng đèn báo ngồi lâu, hệ thống sẽ cảnh báo khách hàng bằng tiếng bíp khi khách hàng ngồi trên bồn 
cầu trong thời gian dài.

Khi công tắc kích hoạt được bật, Long nhấn nút "Massage" để nhập chế độ cài đặt chức năng nhắc nhở ngồi dài. 
Nhấn ngắn nút Massage để chuyển đổi trạng thái.
Khi tất cả các đèn LED được ON, tính năng được kích hoạt. Khi tất cả đèn LED tắt, tính năng sẽ bị tắt.

Tiết kiệm năng lượng

Khi bật chế độ tiết kiệm năng lượng, chế độ tiết kiệm năng lượng chung sẽ giảm nhiệt độ sưởi ấm bồn cầu, chế độ tiết 
kiệm năng lượng toàn diện sẽ tắtcả chế độ sưởi ấm bệ ngồi để đạt được mục đích tiết kiệm năng lượng.
Khi công tắc kích hoạt được bật, Long nhấn nút "Seat Temp" để nhập chế độ thiết lập tiết kiệm năng lượng. Nhấn 
ngắn nút Nhiệt độ ghế để chuyển đổi trạng thái.
Khi đèn báo mức L1 BẬT, chức năng tiết kiệm năng lượng bị vô hiệu. Khi đèn báo mức L2 BẬT, chức năng tiết kiệm 
năng lượng chung được bật. Khi đèn báo mức L3 BẬT, chức năng tiết kiệm năng lượng toàn diện được bật.
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Lưu ý: Khi nhấn giữ bất kỳ nút chức năng nào để cài đặt bất kỳ chức năng nào, nếu bạn không thực hiện hành động nào 
hoặc nhấn các nút khác trong vòng 10 giây, cài đặt chức năng sẽ thoát. Tiếng bíp ngắn cho biết chức năng đã được bật. 
Tiếng bíp dài cho biết chức năng đã bị tắt.
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Vệ sinh ống phun

LƯU Ý:Đầu phun trên ống phun có thể bị tắc sau một thời gian sử dụng do cặn khoáng chứa trong nước. Cần vệ sinh ống
phun khi hiệu suất phun giảm.

LƯU Ý: Chỉ có thể kéo dài ống phun để vệ sinh khi Bệ ngồi không kích hoạt hoặc không có người ngồi.

Nâng nắp và bệ ngồi lên.

Nhấn và giữ biểu tượng "         " trên điều khiển từ xa hoặc nhấn dài nút "Front" / "Rear" trên bảng điều khiển để mở rộng 
cây đũa để làm sạch.
Vệ sinh ống phun bằng bàn chải lông mềm và nước nóng.

Nhấn biểu tượng "stop" một lần nữa hoặc nhấn lâu "         " hoặc nhấn lâu biểu tượng nút "Front" / "Rear" trên bảng điều 
khiển để rút đũa gậy.
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Thân

THẬN TRỌNG: Nguy cơ hư hỏng sản phẩm. Để tránh làm hỏng các bộ phận bên trong trong quá trình thay thế
khối máy khử mùi, không cho ngón tay hoặc các vật khác vào khoang bộ khử mùi.

LƯU Ý: Thay bộ khử mùi 2 năm một lần hoặc khi hiệu suất khử mùi giảm.

Tháo vỏ.

Cẩn thận tháo vỏ bộ khử mùi ra khỏi bồn cầu.

Tháo khối khử mùi ra khỏi vỏ.

Lắp khối khử mùi mới vào hộp.

Lắp lại vỏ vào bệ ngồi.

Lắp lại nắp.
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Bảo trì khi không sử dụng trong thời gian dài

Nếu không sử dụng bồn cầu thông minh trong một thời gian dài, vui lòng đảm bảo nước trong đường ống của nắp đã xả hết.

Rút phích cắm Đóng van góc

Rút phích cắm nguồn điện, đóng van góc.

Bật Tắt

Lưu ý:
1. Nếu nước trong két nước chưa xả hết và không sử dụng sản phẩm trong thời gian dài, lượng nước còn lại

có khả năng đóng băng vào mùa đông và hỏng vào mùa hè.
2. Nếu thấy đường ống cấp nước bị đóng băng, không sử dụng nắp thông minh. Bạn cần tăng nhiệt độ phòng và

sử dụng sau khi nước tan băng.
3. Vào mùa đông, khi có nguy cơ đường ống nước bị đóng băng, thì phải đóng van góc và xả bồn cầu một lần hoặc 
    xả hết nước trong bồn cầu.
4. Trong trường hợp không sử dụng trong thời gian dài, vui lòng tháo pin của điều khiển từ xa.
5. Mở nắp hoặc thêm nước vào bên trong bồn cầu có thể tránh tình trạng ố vàng của các bộ phận nhựa do lớp phủ 
    phía sau từ đường ống xả sau khi nước bồn cầu còn lại bốc hơi do không sử dụng trong thời gian dài.

Thay pin

Đèn LED đỏ nhấp 
nháy

Mở nắp từ đây Lắp hai pin kiềm AAA theo đúng hướng 
cực dương và cực âm như minh họa

Tháo điều khiển từ xa khỏi giá đỡ.

Tháo và giữ nguyên nắp ngăn chứa pin.

Tháo pin.

Lắp hai pin kiềm AAA theo đúng hướng cực dương và cực âm.

Lắp lại nắp ngăn chứa pin.

Đặt điều khiển từ xa vào giá đỡ.
Không sạc pin không sạc được.



1617274-K5-B 34 Kohler Co.

Chăm sóc và làm sạch

Vệ sinh chung

Để có hiệu quả tốt nhất, hãy tuân thủ mọi hướng dẫn trong quá trình vệ sinh và bảo trì sản phẩm.

QUAN TRỌNG! Không xả nước trực tiếp vào nắp bồn cầu và bộ điều khiển từ xa.

LƯU Ý: Hiệu quả của quá trình làm sạch phụ thuộc vào các yếu tố như độ cứng của nước, nhiệt độ, độ chính xác trong
các thành phần của dung dịch tẩy rửa, các thay đổi về các quy định làm sạch và tình trạng của sản phẩm tẩy rửa. Kohler
Co. không thể đảm bảo tính hiệu lực của các quy tắc này vì các yếu tố nêu trên có thể thay đổi.

LƯU Ý: Nếu không tuân theo hướng dẫn vệ sinh thì sản phẩm sẽ không được Kohler Co. bảo hành.

• Luôn kiểm tra dung dịch tẩy rửa trên một khu vực khó thấy trước khi áp dụng cho toàn bộ bề mặt.
• Không nhúng sản phẩm vào dung dịch tẩy rửa.
• Sử dụng miếng bọt biển hoặc vải mềm, ẩm. Không dùng vật tư tẩy rửa gây mài mòn như bàn chải hoặc miếng cọ rửa

để làm sạch các bề mặt.
• Lau sạch các bề mặt và rửa sạch bằng nước ngay sau khi sử dụng chất tẩy rửa. Rửa sạch và lau khô lượng chất tẩy rửa

còn dư bị bắn vào bề mặt xung quanh.

Làm sạch bồn cầu

CẢNH BÁO: Nguy cơ hư hỏng sản phẩm hoặc tài sản. Khi vệ sinh bệ ngồi mở, không dùng lực quá mạnh để
tránh làm hỏng sản phẩm.

• Không sử dụng chất tẩy rửa hoặc chất khử trùng có tính mài mòn bên trong vòi xịt vệ sinh.
• Tránh để bề mặt bồn cầu tiếp xúc với hóa chất mài mòn hoặc mỹ phẩm chẳng hạn như sơn móng tay hoặc kem cạo râu

vì điều này có thể gây hư hỏng.

Vệ sinh các bộ phận bằng thép không gỉ
• Làm sạch bề mặt bằng xà phòng trung tính và nước sau đó lau toàn bộ bề mặt bằng miếng bọt biển hoặc vải mềm sạch.
• Không sử dụng thuốc tẩy hoặc dung dịch tẩy rửa amoniac có nồng độ cao. Các dung dịch tẩy rửa có tính hóa học có

thể làm hỏng bề mặt.

V
I



Kohler Co. 35 1617274-K5-B

Hướng dẫn khắc phục sự cố này chỉ nhằm mục đích trợ giúp chung. Đại diện Dịch vụ được Ủy quyền (Authorized
Service Representative, ASR) của Kohler Co. hoặc thợ điện có chuyên môn sẽ khắc phục mọi sự cố về điện. Về dịch vụ
bảo hành, hãy liên hệ với đại lý hoặc nhà phân phối bán buôn của bạn hoặc liên hệ với Trung tâm Chăm sóc Khách hàng
bằng cách sử dụng thông tin ở đầu tài liệu hướng dẫn này.

Khởi động

Khi nguồn điện được kết nối với bồn cầu, bồn cầu sẽ tự động thực hiện theo trình tự khởi động. Trình tự bao gồm chuyển
động que rửa, thanh lọc dòng nước và nhấp nháy đèn đêm. Bồn cầu sẽ ngừng hoạt động khi trình tự khởi động hoàn tất.

Nếu bồn cầu không hoạt động bình thường sau khi hoàn thành trình tự khởi động hoặc không khởi động được, hãy liên
hệ với Trung tâm chăm sóc khách hàng bằng cách sử dụng thông tin ở phía trước sách hướng dẫn này.

Trẻ nhỏ

Tính năng xả và làm sạch tự động được kích hoạt bởi một cảm biến đặt bên trong bệ ngồi. Trẻ nhỏ có thể không đủ cao để
cảm biến phát hiện.

Các dấu hiệu Nguyên nhân tiềm ẩn Hành động được đề xuất

1. Bồn cầu không có điện. A. Dây nguồn không cắm vào ổ
cắm điện.

B. Bộ ngắt mạch lỗi nối đất
(GFCI) hoặc Thiết bị bảo vệ
chống dòng điện rò (RCD) bị
ngắt.

A. Cắm dây nguồn vào ổ cắm điện GFCI hoặc
RCD.

B. Đặt lại GFCI hoặc RCD.

2. Bồn cầu phát ra tiếng bíp
khi nguồn điện được kết
nối hoặc ngắt kết nối.

A. Bồn cầu phát ra tiếng bíp
trong quá trình khởi động và
khi tắt nguồn.

A. Hoạt động bình thường. Không cần làm gì.

3. Bồn cầu không phản hồi. A. Điện vào bồn cầu bị ngắt trong
thời gian ngắn.

A. TẮT nguồn điện vào bồn cầu và đợi cho đến
khi không còn tiếng bíp tắt nguồn. Sau đó khôi
phục lại nguồn điện cho bồn cầu.

4. Đèn đêm không BẬT trong
điều kiện ánh sáng yếu.

A. Không bật được đèn đêm.
B. Ống kính cảm biến ánh sáng

yếu bị bẩn.

A. Bật đèn đêm. Tham khảo phần “Bật/Tắt các
tính năng tự động”.

B. Lau sạch kính cảm biến ánh sáng ở thành bồn
cầu gần bảng điều khiển.

Các dấu hiệu Nguyên nhân tiềm ẩn Hành động được đề xuất

1. Bồn cầu không xả được
nước.

A. Nguồn nước cấp vào bồn cầu
chưa được BẬT.

B. Bồn cầu bị tắc.
C. Điều khiển từ xa không hoạt

động.

A. MỞ nguồn cấp nước.
B. Sử dụng cây bơm thụt để thông tắc. Nếu bị tắc

nghiêm trọng, có thể sử dụng bộ dây thông tắc.
C. Tham khảo phần “Khắc phục sự cố về điều

khiển từ xa”.

V
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Các dấu hiệu Nguyên nhân tiềm ẩn Hành động được đề xuất

2. Bồn cầu không tự động xả
nước.

A. Chưa bật tính năng xả nước tự
động.

B. Cảm biến không phát hiện
được người dùng.

A. Kích hoạt chức năng xả tự động. Tham khảo
phần “Bật/Tắt các tính năng tự động”.

B. Trẻ em có thể quá nhỏ để cảm biến có thể phát
hiện. Xả bồn cầu bằng điều khiển từ xa.

3. Bồn cầu bất ngờ xả nước. A. Chưa bật tính năng xả nước tự
động.

A. Khi bật tính năng xả nước tự động, bồn cầu sẽ
xả nước ngay sau khi sử dụng. Để tắt tính
năng xả nước tự động, hãy tham khảo phần
“Bật/Tắt tính năng tự động”.

4. Thân bồn cầu chứa ít hoặc
không có nước.

A. Nước đã bay hơi trong thời
gian dài giữa các lần sử dụng.

A. Xả bồn cầu để đổ nước vào thân bồn cầu.

Các dấu hiệu Nguyên nhân tiềm ẩn Hành động được đề xuất

1. Nắp bệ ngồi không tự
động mở.

A. Chưa bật tính năng mở/đóng
nắp.

B. Cảm biến chuyển động được
đặt ở khoảng cách xa.

A. Kích hoạt tính năng mở/đóng nắp. Tham khảo
phần “Bật/Tắt các tính năng tự động”.

B. Điều chỉnh khoảng cách cảm biến mở/đóng
nắp bằng điều khiển từ xa.

2. Nắp bệ ngồi mở ra bất ngờ. A. Cảm biến chuyển động được
đặt ở khoảng cách gần.

A. Điều chỉnh khoảng cách cảm biến mở/đóng
nắp bằng điều khiển từ xa.

3. Bệ ngồi không được làm
nóng.

A. Bồn cầu đang ở chế độ Tiết
kiệm năng lượng.

B. Tính năng sưởi bệ ngồi chưa
được kích hoạt.

C. Cài đặt nhiệt độ quá thấp.

A. Bệ ngồi sẽ nóng khi sử dụng. Tham khảo phần
“Bật/Tắt các tính năng tự động”.

B. Kích hoạt bệ ngồi sưởi. Tham khảo phần
“Bật/Tắt các tính năng tự động”.

C. Điều chỉnh nhiệt độ sưởi bệ ngồi bằng điều
khiển từ xa.

Các dấu hiệu Nguyên nhân tiềm ẩn Hành động được đề xuất

1. Nước từ vòi rửa chảy với
lưu lượng thấp hoặc không
chảy.

A. Nguồn nước cấp vào bồn cầu
chưa được BẬT.

B. Ống mềm cấp nước vào bồn
cầu bị xoắn hoặc vòng quá
chặt.

C. Cảm biến không phát hiện
được người dùng.

A. BẬT nguồn cấp nước vào bệ ngồi.
B. Loại bỏ phần xoắn trong ống hoặc tạo một

vòng rộng hơn.
C. Có thể không phát hiện được trẻ nhỏ. Điều

chỉnh vị trí ngồi. Cảm biến có thể gặp khó
khăn với vải hoặc các vật thể khác. Cảm biến
được thiết kế để cảm nhận được da.

2. Nước bất ngờ ngừng chảy
từ vòi rửa.

A. Tính năng rửa trước hoặc rửa
sau tự động dừng sau vài
phút.

A. Nhấn biểu tượng “Trước” hoặc “Sau” để bắt
đầu rửa.
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Các dấu hiệu Nguyên nhân tiềm ẩn Hành động được đề xuất

3. Vòi rửa chuyển động thất
thường hoặc không kéo
dài.

A. Chu kỳ rửa bị gián đoạn.
B. Vòi rửa không phản hồi với

điều khiển từ xa.
C. Cảm biến không phát hiện

được người dùng.
D. Gioăng bảo vệ chống lại nước

chảy vào bệ ngồi bị khô.
E. Vòi rửa tạm dừng một thời

gian ngắn để rửa sạch, sau đó
rút lại hoàn toàn.

A. TẮT nguồn điện vào bồn cầu và đợi cho đến
khi không còn tiếng bíp tắt nguồn. Sau đó khôi
phục lại nguồn điện cho bồn cầu.

B. TẮT nguồn điện vào bồn cầu và đợi cho đến
khi không còn tiếng bíp tắt nguồn. Sau đó khôi
phục lại nguồn điện cho bồn cầu.

C. Trẻ em có thể quá nhỏ để cảm biến có thể phát
hiện.

D. Sử dụng điều khiển từ xa để kéo dài vòi rửa.
Làm sạch vòi rửa bằng nước xà phòng. Rửa
sạch vòi rửa, sau đó cho thêm nước xà phòng
để bôi trơn. Rút vòi rửa lại.

E. Hoạt động bình thường. Không cần làm gì.

4. Không khí từ máy sấy ra
quá nóng.

A. Nhiệt độ không khí được cài
đặt quá cao.

A. Sử dụng điều khiển từ xa để giảm nhiệt độ
không khí.

5. Máy sấy không hoạt động
ngay.

A. Vòi rửa không rút lại hoàn
toàn sau khi hoàn thành chu
kỳ rửa.

A. Có một khoảng thời gian trễ ngắn khi vòi rửa
rút lại hoàn toàn.

6. Bộ khử mùi không hoạt
động.

A. Chưa bật tính năng khử mùi
tự động.

A. Kích hoạt tính năng khử mùi tự động. Tham
khảo phần “Bật/Tắt các tính năng tự động”.

7. Bồn cầu phát ra tiếng bíp
khi có người sử dụng.

A. Bệ ngồi đã được sử dụng
trong thời gian dài.

A. Hoạt động bình thường. Không cần làm gì.

Các dấu hiệu Nguyên nhân tiềm ẩn Hành động được đề xuất

1. Điều khiển từ xa không
bật.

A. Pin không được lắp đúng
cách.

B. Pin cần được thay thế.

A. Lắp lại pin. Tham khảo phần “Thay thế pin”.
B. Thay pin. Tham khảo phần “Thay thế pin”.

2. Điều khiển từ xa không kết
nối với bồn cầu.

A. Điều khiển từ xa quá xa bồn
cầu để có thể nhận được tín
hiệu.

B. Điều khiển từ xa không được
ghép nối với bồn cầu.

A. Di chuyển điều khiển từ xa đến gần bồn cầu
hơn để kết nối lại.

B. Ghép nối điều khiển từ xa với bồn cầu. Tham
khảo phần “Thiết lập điều khiển từ xa”.
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Chỉ định tái chế

Nếu sản phẩm đã vượt quá tuổi thọ hữu ích hoặc không thể sử dụng sau khi sửa chữa, không vứt sản phẩm vào thùng
rác thông thường. Thải bỏ các bộ phận điện tử phế thải thông qua một công ty tái chế đủ tiêu chuẩn. Đảm bảo rằng sản
phẩm được xử lý đúng cách. Việc thải bỏ sản phẩm phải theo luật của chính quyền địa phương hoặc quốc gia.

Thống kê về hàm lượng các chất hoặc thành phần độc hại hoặc nguy hiểm

V
I

Tên bộ phận Các chất hoặc thành phần độc hại hoặc nguy hiểm

Chì (Pb) Thủy
ngân
(Hg)

Cad-
mium
(Cd)

Crom
hóa trị 6
(Cr(VI))

Poly-
brom-
inated
biph-
enyls
(PBB)

Poly-
brom-
inated
diphenyl
ethers
(PBDE)

Bis (2-
ethyl-
hexyl)
phtha-late
(DEHP)

Benzyl
butyl
phtha-
late
(BBP)

Dibutyl
phtha-
late
(DBP)

Diiso-
butyl
phtha-
late
(DIBP)

Cụm nhựa ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Cụm điều khiển Trên
0,1%
trọng
lượng

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

PCBA Trên
0,1%
trọng
lượng

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Cụm động cơ Trên
0,1%
trọng
lượng

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Cụm giắc nối
nước

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Cụm dẫn nước ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Cụm vòi ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Cụm bộ sấy ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

*Cụm điều
khiển từ xa

Trên
0,1%
trọng
lượng

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

“Trên 0,1% trọng lượng” chỉ ra rằng hàm lượng phần trăm của chất bị hạn chế vượt quá giá trị phần trăm tham chiếu của
điều kiện tồn tại.
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○ Chỉ ra rằng hàm lượng phần trăm của chất bị hạn chế không vượt quá tỷ lệ phần trăm giá trị của tiêu chí hiện diện.

*: Cho biết chỉ một phần trong loạt sản phẩm có chứa chất này.

LƯU Ý: Thông tin được cung cấp dựa trên dữ liệu của nhà cung cấp và kết quả kiểm tra của Kohler Co. Sản phẩm được
thiết kế không gây tổn hại đến môi trường. Theo công nghệ hiện tại, tất cả các vật liệu nguy hiểm đã được sử dụng với số
lượng nhỏ nhất có thể. Công ty Kohler sẽ cố gắng giảm thiểu việc sử dụng các vật liệu độc hại trong sản phẩm này.

“Tuổi thọ bảo vệ môi trường” của sản phẩm là 10 năm; Kohler Co. sẽ chỉ định tuổi thọ của sản phẩm dựa
trên đặc điểm sản phẩm. “Tuổi thọ bảo vệ môi trường” của sản phẩm chỉ có hiệu quả khi sản phẩm được sử
dụng như mô tả trong thông số kỹ thuật của sản phẩm.
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